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   — Glavni meni —
Početna
O savjetovanju
– Principi poslovanja
– – Tržišna orijentisanost i posvećenost klijentu
– – Poslovna izvrsnost
– – Multidisciplinarna poslovna saradnja
– – Win-win koncept poslovanja
– – Visok nivo stručnosti i praktičnog iskustva
– Poslovni ciljevi
– Poslovni trendovi
– Poduzetništvo
– Društvena odgovornost
Usluge
– Razvojni konsalting
– Marketing konsalting
– Finansijski konsalting
– Menadžment konsalting
– In-house programi
O partnerima
– Leftor d.o.o. Tuzla
– Datalab BH d.o.o. Sarajevo
– Alfa 24 Tuzla
– EMC d.o.o. Sarajevo
– COMP-2000 d.o.o. Sarajevo
– ‘FOR FIVE dma’ Sarajevo
– New Market Consulting d.o.o. Sarajevo
– AG Partner, Tuzla
– FINconsult d.o.o. Tuzla
– Invest projekt d.o.o. Sanski Most
– Portal www.kliker.ba
– U.G. “Projekt ABC”
Kutak za klijente
– Značaj poslovnog savjetovanja
– Poslovna literatura
– – SoftConsulting tekstovi
– – – Prezentacije
– – – Objavljeni članci
– – Preuzeti tekstovi sa interneta
– – – Tekstovi na domicilnom jeziku
– – – Tekstovi na engleskom jeziku
– FAQ
– Korisni linkovi
– Poslovne zanimljivosti
Poslovna suradnja
– Sinergijski efekti suradnje
– Ostvarite kontakt sa nama
– On line korisnički zahtjev
– Partnerska aplikacija
– Zašto 10+
Savjet dana
– Menadžment konsalting
– Finansijski konsalting
– Marketing konsalting
– Razvojni konsalting
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		  Customer journey

		  ‘Customer journey’/’Putovanje kupca’ je sveukupnost interakcija kupca sa konkretnim preduzećem (brendom) i proces kroz koji kupci prolaze u minimalno tri faze: svijesnost, razmatranje ponude i donošenje odluke o kupovini. Svjesnost je faza u kojoj kupac na određeni način spoznaje postojanja konkretnog brenda,  što se događa primjećivanjem proizvoda ili usluga preduzeća. […]

      
	     By Lejla Softic |  | Nema komentara
	     Pročitajte više
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		  ‘Zeleni’ marketing i tržišna konkurentnost

		  Suvremena preduzeća nastoje da konkurentsku prednost na tržištu postignu i primjenom koncepta ‘zelenog’ marketinga. Za postizanje održive konkurentske prednosti na tržištu, preduzeće treba integrirati ekološko razmišljanje u sve aspekte vlastitog poslovanja, što se može postići primjenom odgovarajuće strategije i načela ‘zelenog’ marketinga. Različita preduzeća mogu primjeniti različite koncepte ‘zelenog’ marketinga, […]

      
	     By Lejla Softic |  | Nema komentara
	     Pročitajte više
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		  Značaj programa lojalnosti u ‘kriznim’ okolnostima

		  Programi lojalnosti imaju poseban značaj za dugoročno upravljanje odnosima sa kupcima, a lojalnost kupaca najbolje se može provjeriti tokom tzv. ‘kriznih’ okolnosti. Bez obzira da li se radi o npr. aktualnoj krizi uvjetovanoj pandemijom ili o savladavanju npr. ‘krize’ uslijed nezadovoljstva kupaca koja je nastala kao rezultat djelovanja nelojalne konkurencije […]

      
	     By Lejla Softic |  | Nema komentara
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		  Važnost L&D programa za razvoj inventivnosti

		  Ulaganje u ljudske potencijale, kroz kreiranje i implementaciju odgovarajućih L&D (edukacijsko-razvojnih) programa, od posebnog značaja je za razvoj inventivnosti, jer suvremena preduzeća svoju konkurentsku prednost zasnivaju na sve većem razvoju inovacija u svom poslovanju. Inventivnost zaposlenika postaje jedna od odrednica uspješnog poslovanja preduzeća. Potrebno je da preduzeće ulaže u razvoj […]
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		  Transformacijsko vođstvo i krizni menadžment

		  Transformacijsko vođstvo je suvremeni pristup poslovnom upravljanju, koji se može uspješno primjeniti i tokom kriznih situacija odnosno vanrednih okolnosti. Krizni menadžment, bez obzira da li se radi o preventivnom ili reaktivnom pristupu, zahtijeva relativno brzu transformaciju trenutnog načina poslovanja i prilagodbu na novonastalu (kriznu) situaciju, sa ciljem uspješnog ovladavanja izazovima […]
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		  Da li su HR menadžeri inventivni?
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		  Reinženjering vs. Digitalna transformacija
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		  Šta je situacijska analiza?

		  Situacijska analiza (analiza stanja) je skup metoda koje menadžeri koriste za analizu internog i eksternog okruženja, kako bi razumjeli sposobnosti preduzeća, kupce i poslovno okruženje. Sastoji  se od nekoliko metoda: 5C analiza, SWOT analiza, Porterov model pet sila itd. Uzima u obzir faktore makro-okruženja koji utiču na mnoga preduzeća u […]
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		  Krizni menadžment

		  Krizni menadžment podrazumijeva poduzimanje aktivnosti koje su usmjerene na ovladavanje situacijama koje su opasne po opstanak preduzeća, te planiranje i provođenje mjera za osiguranje temeljnih ciljeva preduzeća. Karakterizira ga intenzivnije korištenje sredstava i metoda potrebnih za predusretanje i ovladavanje kriznom situacijom, kao i uvođenje radikalnih mjera poslovnog preokreta. Preventivni ili […]
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  Pratite nas na društvenim mrežama!

  	FaceBook
	Twitter
	LinkedIn
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SoftConsulting s.p. Tuzla 

Adresa: Trg slobode 16, Tuzla, BiH

Tel.: + 387 35 210 203

E-mail: lejla.softic@savjetnik.ba

		
  

  
	 Novosti
	Važna obavijest i poziv

	Poziv za strateško partnerstvo: Akvizicija savjetnik.ba

	Finansijski aspekti intelektualnog kapitala

	13. jubilej virtualnog savjetnika

	“Trust. Synergy. Growth.”




  

  
	 Poslovne zanimljivosti
	Šta je freemium?

	Integrirano upravljanje rizicima

	Šta je H2H marketing?

	FOMO marketing

	Šta je operativna otpornost?




  

  
  
		Prijava / Registracija
Username or Email
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			Nakon prijave/registracije na Savjetnik.ba portalu možete se prijaviti i na Newsletter listu. Na taj način će te redovno primati novosti i informacije. 
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