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Predmet: Ponuda e-Priru¢nika®©

Postovani,
za potrebe unapredenja VaSeg poslovanja, preporu¢avamo Vam da iz ponude e-Priru¢nika©
izaberete sadrzaje koji ¢e Vam biti od pomodéi u svakodnevim poslovnim aktivnostima.
U ponudi je 20 e-Priru¢nika® iz oblasti menadzmenta i HR, finansija, marketinga i prodaje:

- Osnove menadzmenta

- Osnove kreiranja poslovne politike trziSnog djelovanja

- Upravljanje ljudskim potencijalima

- Osnove poslovnog ponasanja i nac¢ela kadrovske politike

- Osnove utvrdivanja opstih modela vrednovanja Zaposlenika

- Osnove finansijskog upravljanja

- Politika i procedure za operativno upravljanje finansijskim poslovanjem

- Osnove poslovnog planiranja i analize poslovanja

- Osnove naplate potrazivanja i upravljanja rizicima naplate

- Osnove holistickog marketinga

- Osnove procesa brendiranja

- Osnove istrazivanja trzista

- Osnove primjene promotivnih alata

- Osnove upravljanja odnosima sa kupcima

- Osnove primjene CRM-a

- Osnove kreiranja programa lojalnosti

- Osnove produkt menadzmenta

- Osnove uspjeSne prodaje

- Osnove poslovnog komuniciranja

- Osnove poslovnog pregovaranja i upravljanje konfliktima.

Prednosti primjene e-Priru¢nika®© u praksi su:
- nove smjernice za kreiranje ili inoviranje poslovnih procesa u preduzecéu
- uspostavljanje suvremenog sistema za efikasno poslovno upravljanje.

Svi prirucnici su u elektronskoj formi !
Pojedinaéni e-Priruénik ( 1 kom.) 50,00 KM jednokratno
Set | tipskih- standardizovanih .
e-Prirucnika ( 4 + 1 gratis kom.) 200,00 KM jednokratno
Set Il tipskih- standardizovanih
e-Priru¢nika ( 8 + 2 gratis kom.)
Set lll tipskih- standardizovanih
e-Prirucnika ( 12+ 3 gratis kom.)
Set IV tipskih- standardizovanih .
e-Priru¢nika ( 16+ 4 gratis kom.) 800,00 KM jednokratno
Napomena: Sve cijene iskazane su u netto iznosu i na iste se obracunava PDV (17%).

400,00 KM jednokratno

600,00 KM jednokratno

Online narudzba e-Priru¢nika© moze se izvrSiti i putem web trgovine — knjiga.ba.
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